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Vald i nara relationer - indikationer och
handlaggning

Faststalld av tf. halso- och sjukvardsdirektoren (HS 2022-01300). Utarbetad av Vastra Gétalandsregionens
kompetenscentrum om vald i nara relationer (VKV) i samarbete med de tidigare Sektorsraden for
Allmanmedicin och Barnsjukvard, BUP, verksamhetsforetradare for kvinnosjukvard, Habilitering & hélsa,
psykiatri samt Aklagarmyndigheten i Goteborg. Uppdaterad av VKV
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Huvudbudskap

e Stad till vardverksamheter att identifiera valdsutsatta patienter.

e Vid indikationer om att en person &r utsatt for vald har varden ansvar for att ge stod.

e Viktigt att uppmarksamma barn som anhdriga till valdsutsatt/valdsutévande.

e Journal fors, och vid behov med sekretess.

e Samverkan med myndigheter gors vid behov.
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Syfte

Riktlinjen ger stod till vardverksamheter att identifiera patienter som utsétts eller har varit
utsatta for vald i en nara relation for att kunna erbjuda stod i enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rdd om vaéld i nara relationer (HSLF-FS 2022:39)%. Riktlinjen
innefattar indikationer som ska foranleda misstanke om valdsutsatthet samt vidare
handlaggning av vuxen patient. Aven barn berdrs i sin roll som anhorig.

Forandringar sedan foregaende version

Tillagg har gjorts under rubriken Barn som anhériga kring det nya barnfridsbrottet samt en ny
bestammelse i halso- och sjukvardslagen. En ny sekretessbrytande bestammelse har lagts till
under Sekretessgenombrott/polisanmalan. Socialstyrelsens nya foreskrifter (HSLF-FS
2022:39) har lagts till samt ett fortydligande kring stdddokument (tidigare lokal rutin).

Bakgrund

Enligt lag ska halso- och sjukvards- och tandvardspersonal agera vid misstanke om att
patienten &r eller varit utsatt for vald eller andra 6vergrepp fran narstaende (HSLF-FS
2022:39).

Med vald i nara relationer menas vald eller andra 6vergrepp av eller mot en narstaende.
Valdet kan vara fysiskt, psykiskt och/eller sexuellt. Férsummelse (omsorgssvikt) kan raknas
som en form av vald, till exempel ett aktivt férsvarande av vardagen for personer som ar
beroende av omsorg pa grund av funktionsnedsattning och/eller alder. Psykiskt vald kan ta sig
olika uttryck, till exempel verbala krénkningar, isolering, hot och kontroll av olika slag. Det
psykiska valdet kan aven vara materiellt sdssom aggressiva handlingar riktade mot materiella
ting eller vald riktat mot husdjur. Det kan ocksa innebéra en ekonomisk begransning som
hindrar den som ar utsatt att ha egna pengar. Bade man och kvinnor utsatts for vald i saval
heterosexuella som samkdnade relationer men det vanligaste &r att kvinnor utsétts av en
manlig partner och att valdet da ofta far allvarligare halsokonsekvenser. Manga saknar
kunskap om kopplingen mellan sin egen ohélsa och en tidigare valdsutsatthet. Att som barn ha
bevittnat/upplevt vald i néra relationer ar en allvarlig form av psykiskt vald mot barnet.

Utredning och handlaggning

Patienter som ar eller varit utsatta for vald i en néara relation soker ofta vard pa andra
indikationer, ofta upprepade ganger. Fa vagar eller vill inte pa eget initiativ ta upp att de varit
utsatta men skulle vilja att behandlaren staller fragan. All halso- och sjukvardspersonal i
Vastra Gotalandsregionen som gor halso- och sjukvardsbedémningar i métet med patienter,
ska stélla rutinmassiga fragor om vald 2.

Diagnoskoder

T74.1 Fysisk misshandel

T74.2 Sexuellt dvergrepp

T74.3 Psykisk misshandel

KVA-koder

GDO008 Anmalan enligt 14 kap. 18, SoL, angaende barn med méjligt skyddsbehov
UX560 Rutinmassiga fragor om vald i néra relationer stallda

Observera sarskild sekretess vid dokumentation och journalféring! Se nedan Undantag fran
direktatkomst

1 HSLF-FS 2022:39 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om vald i nira relationer
2 Regionfullméiktiges beslut om utbildning och att frdga om vald pa rutin
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Bemdotandet

Manga valdsutsatta kanner skam och skuld dver valdssituationen och ser inte sig sjélva som
valdsutsatta. Bemdétandet hos den professionella som fragar om vald ar darfor av stor
betydelse. Att bli positivt bemo6tt och att bli trodd och tagen pa allvar kan vara avgérande for
vidare hjalpsokande och uppbrott. Att fa hora att vald och kontroll &r oacceptabelt kan starka
den som é&r utsatt. For manga utsatta innebar motet i tand-, halso- och sjukvarden en forsta och
konkret mojlighet att fa hjalp. Det ar darfor viktigt att personalen skapar mojlighet for
patienten att beratta om pagaende utsatthet, men dven valdsutévande eller tidigare
erfarenheter av vald.

Att stalla rutinmassiga fragor om vald

Tank pa att alltid fraga patienten i enrum.
Vid behov av tolk anvand helst telefontolk, utbildad i sexuell och reproduktiv halsa
och rattigheter (SRHR) — lat aldrig narstaende tolka.

e Nar fragor om valdsutsatthet/valdsutdvande stélls ar det viktigt att
presentera syftet med fragorna samt definiera vad vald ér.

e Informera alltid om anmalningsplikten gallande oro for barn som far illa
enligt 14 kap. 1 § i Socialtjanstlagen 3

Patienter att sarskilt uppméarksamma

Att utséttas for vald kan fa sarskilt allvarliga konsekvenser néar den som utsétter ar
en narstaende. Utsattheten for vald kan forstarkas om personen &r beroende av
omsorg, exempelvis pa grund av hog alder, en funktionsnedséattning eller vistas i
Sverige med ett tidsbegransat uppehallstillstand. Sarbarheten for valdsutsatthet kan
ocksa handla om bristande natverk, isolering eller kinnedom om vart man kan
vanda sig for att fa hjalp.

Den som utsétts for vald kan ha svarigheter att beratta om valdet med anledning av
exempelvis bristande sprakkunskaper eller kognitiva funktionsnedséattningar.
Dessutom kan det finnas hinder i omgivningen pa grund av okunskap eller
forutfattade meningar om olika grupper. Det ar viktigt att tand-, hédlso- och
sjukvardspersonal har en 6kad kunskap om dessa patienter for att kunna beakta
deras sarskilda behov vid valdsutsatthet:

Kvinnor med utlandsk bakgrund

Personer som lever i en hederskontext 4

Personer i HBTQ-forhallanden

Personer med funktionsnedséattning

Kvinnor i missbruk/beroende

Aldre

Gravida kvinnor

Unga vuxna 18-24 ar

Personer med skyddade personuppgifter °

Kvinnor i prostitution och manniskohandel for sexuella &ndamal ©

Symtom och indikationer
Skadebilden stdmmer inte dverens med patientens berattelse
e Skador i varierande stadier av lakning (bilaterala eller multipla skador)
e Patienten soker upprepat for langvarig/diffus smartproblematik, kronisk smarta, sémn-
och atstorningar eller andra psykosomatiska besvar
e Psykisk ohalsa, t ex depression, angest, PTSD, sjalvskadebeteende, suicidala tankar

3 Socialtjdnstlag (2001:453)

4 Regional medicinsk riktlinje-Hedersrelaterat vald och fértryck

5 Rutin-Hantering av skyddade personuppgifter frdn Skatteverket
Rubrik: vald i AYatHane 0 idutdenoch manniskohandel NMT
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e Upprepad sjukskrivning eller sjukskrivning langre &n 4 veckor
e Kontrollerande partner som for patientens talan

Handlaggning
e GOr alltid en riskbeddmning om patienten uppger valdsutsatthet/valdsutdvande
e Informera om stodinsatser
e Informera om hur valdsutsatthet/valdsutovande kan paverka hélsan
e Dokumentera

Riskbeddmning
e Patienter som &r i behov av omedelbart stod

Gor alltid en beddmning av patientens eventuella behov av skydd. Finns det risk att
valdet trappas upp? Finns risk for patientens liv? Finns tankar pa att ta sitt och/eller
annans liv? Vid behov av akut skydd kontakta socialtjansten. Socialtjansten har en
lagstadgad skyldighet att erbjuda stod till valdsutsatta akut, men &ven pa langre sikt.
De kan till exempel erbjuda skyddat boende for valdsutsatta och krissamtal till
valdsutsatta saval som valdsutovare.

e Patienter som inte behdver omedelbart stod
Informera om de stodinsatser som finns for patienten och dess anhoriga saval inom
som utanfor halso- och sjukvarden. Samverka internt/externt for att kunna ge det basta
stodet. F6lj upp patienten.

e Barnsom anhdriga
Om patienten bekraftar utsatthet for vald, fraga alltid om det finns barn
hemma eller pa annat satt ar nara den som utsatter/ar utsatt. All personal
ar skyldig att anmala till socialtjansten, bade vid misstanke (sa kallad
orosanmalan) och vid kdnnedom om att ett barn far illa enligt 14 kap. 18
Socialtjanstlagen (SoL)’. Se dven Regional medicinsk riktlinje - Barn som
far illa/riskerar att fara illa 8. Den 1 juli 2021 infordes ett barnfridsbrott
vilket innebér att det ar straffbart att utsétta barn for att se och héra
brottsliga garningar sasom valds- och sexualbrott samt skadegorelsebrott i
en nara relation. Det innebar att barn som bevittnat vald mot narstaende
far ratt till skadestand och malsagandebitrade (4 kap. 3§ BrB).
Beakta aven barns ratt till stod och information nar en narstaende utsatter
eller har utsatt barnet eller en narstaende till barnet for vald eller
overgrepp (5 kap. 78 HSL), se RMR Barn som anhdriga

Anmalningsskyldigheten

Anmalningsskyldigheten kan inte dverlatas till ndgon annan.
Anmalningsskyldigheten avser barn under 18 ar, ej ofodda barn. Det &r dock majligt
att i vissa fall lamna uppgifter mellan myndigheter till skydd for ett véantat barn utan
hinder av sekretess®. Det kan exempelvis handla om myndigheter inom
socialtjansten, modrahélsovarden, barnhalsovarden och vuxenpsykiatrin. Undantag
fran sekretessen bor anvandas med urskiljning och varsamhet, se 25 kap. 12§
Offentlighets och sekretesslag (2009:400)°. | forsta hand efterstravas patientens
samtycke. Vid behov kan socialtjansten konsulteras avidentifierat (efter kontorstid
konsulteras istéllet socialjouren). Anvand blankett: Anmélan om barn och unga som
far illal,

7 Socialtjinstlag (2001:453)

8 Regional medicinsk riktlinje - Barn under 18 &r som far illa
9 Linsgemensam riktlinje fér oro vid vintat barn

10 Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

11 Blankett fér anmalan till socialtjinsten
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Dokumentation

For att sakerstalla att patienten far en god och séker vard finns en lagstadgad skyldighet att
fora patientjournal Gver de bedémningar och beslut som har gjorts avseende patientens vard
och behandling.

Dokumentation kan utgora en viktig stédbevisning och grund for ett réttsintyg*2. Det &r darfor
av stor vikt att skador dokumenteras bade genom beskrivning av skadan samt fotografering®2.

e Det ar viktigt att bade fysiska skador och psykisk utsatthet journalfors.
Dokumentationen kan utgdra stodbevisning i en framtida rattsprocess,
ibland flera ar fran att valdet har intréaffat.

e Dokumentera alltid saval akuta allvarliga skador som aterkommande
lindrigare skador, da dokumentation av lindriga skador kan utgéra
bevisning for upprepad utsatthet.

e Dokumentera dven valdsutsatthet som inte &r pagaende da det kan ha
paverkan pa halsan.

e Var saklig nar du beskriver personens psykiska och fysiska tillstand.
Undvik vérdeladdade ord.

e Var noggrann och objektiv i beskrivningen av skador och/eller muntliga
utsagor. Undvik egna tolkningar och vérderingar

e Dokumentera synbara skador med fargfoto - alternativt rita in i
kroppsmall,

e Patientens berattelse, observationer och undersokningar ska dokumenteras

e Dokumentera eventuell anmalan till socialtjanst och polis.

Undantag fran direktatkomst

Inom Vistra Gétalandsregionen finns journalsystem som &r anslutna till journal via nétet®.
Vid journalféring i motet med valdsutsatta patienter kan hogsta mojliga sekretess behdva
anvandas vid dokumentation i patientjournalen och ocksa skyddas fran atkomst i journalen via
natet.

Myndig person som uttrycker behov av extra sekretess, eller da halso- och sjukvardspersonal
misstanker hotbild ska foranleda dokumentation i mallen Undantag fran direktatkomst och
dokumenteras under sokordet Valdsutsatthet i nara relationer. Sokord visas inte i journalen
via natet, men syns mellan vardgivare. Personer kan under tvang och hot tvingas visa sin
journal. Om en person ké&nner sig tvingad att visa journaluppgifter for andra, finns mojlighet
att forsegla sin journal 6. Detta gor att ingen kan l4sa journalen via direktdtkomst. Journalen
syns alltid for vardgivare.

Observera att journalanteckningar forda under Undantag fran direktatkomst inkluderas om
journalutskrift begars. Gor darfor alltid en menprévning om patient, anhorig eller utomstaende
myndigheter (ex. forsékringsbolag) begér journalutskrift. Beakta mojligheten att begéran sker
under tvang eller vid okunskap om konsekvens av utlamnande av journal.

Uppfoljning
Patienter som inte behdver omedelbart stod och som informeras om stddinsatser foljs
upp av den som ld&mnat information om stédinsatserna.

12 Rattsintyg - rattsmedicinalverket
13 Skadedokumentation (VKV)

14 Kroppsmall

15 Journal via nitet

16 F5rsegling av journal
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Vardniva
Samverkan halso- och sjukvard och socialtjanst

| de fall patienten har behov av insatser fran bade halso- och sjukvard och socialtjanst ska en
Samordnad individuell plan (SIP)Y” uppréttas enligt 16 kap 48§ Halso- och sjukvérdslagen 8.

Sekretessgenombrott/polisanmalan - vuxna

Vid vissa typer av grovre brott kan sekretessen brytas. Det finns mojlighet — men
inte skyldighet — for halso- och sjukvardspersonal att gora en polisanmélan nar de far
kannedom om att patienten har utsatts for ett grovt brott, aven da patienten sjalv inte
vill.

Ett sekretessgenombrott kraver att brottet innebar ett minimistraff pa ett ars

fangelse eller vid forsok till brott som ger tva ars fangelse, 10 kap 23§ OSL
(2009:400) 1° som exempelvis valdtikt, grov misshandel samt kvinnlig
konsstympning (Lag 1982:316)%° . Det finns dven majlighet att bryta sekretessen

for att forebygga allvarligare valds-, frids- eller sexualbrott enligt 10 kap 18c§ i
OSL.

Undantag fran sekretessen bor anvandas med urskiljning och varsamhet. | forsta hand
efterstrévas patientens samtycke.

Lokala stoddokument
Lokalt anpassade stoddokument ska finnas i varje verksamhet, se nedan bilaga Forslag pa
innehall i stoddokument.

Uppfoljning av denna riktlinje

Angiven ICD-kod och KVA-kod ska alltid anvandas for att mojliggora kvalitetsuppféljning.
Lokala stoddokument samt anvéndningen av angivna koder foljs upp av VKV tillsammans
med respektive ledningssystem.

Innehallsansvarig

Carina Eliason, omradeschef, Vastra Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i nara
relationer

Bilagor
Kompetens och resursinformation
Forslag till innehall i stoddokument

17 samordnad individuell plan, SIP

18 Hilso- och sjukvardslag (2017:30)

19 Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
Rubrik: vald i 23 kagmed forbugimet kinsstya pnipgANkvinnor (1982:316)
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Bilaga Kompetens och resursinformation

Utbildning
Vastra Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i nara relationer (VKV) ger
fortlopande utbildning till tand-, halso- och sjukvardspersonal om mans vald mot kvinnor,
vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, sexuella évergrepp samt
manniskohandel for sexuella andamal.
VKV ger metodutbildning, tar fram material och ger stdd till tand-, hélso- och
sjukvardspersonal att stalla rutinmassiga fragor om vald till patienter.

e VKV utbildning

e VKV-Material

e Handbok om vald i néra relationer

e Formuléret Fragor om vald (FOV)

Konsultationsstod for personal forteckning ska finnas pa varje arbetsplats
e Barnskyddsteamet VGR 031-343 42 08

Kvinnofridslinjen, 020-50 50 50

Nationellt centrum mot hedersrelaterat vald och fortryck, 010-223 57 60

Nationellt metodstéd mot prostitution och manniskohandel

NCK - Nationellt centrum for kvinnofrid - kunskapsbank

Polis/aklagare

Socialtjanst

Stodinsatser for patienten forteckning ska finnas pa varje arbetsplats
e Brottsofferjouren
Kvinnofridslinjen, nationell stodtelefon fran 18 ar 020-50 50 50
Rikstackande jourtelefon pa olika sprak for kvinnor 6ver 18 ar, 020-52 10 10
Tjejjouren Vést
Ungarelationer.se
Ungdomsmottagningen pa natet (UMO)
Vardguiden 1177
Valjattsluta
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https://www.umo.se/
https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/?ar=True
https://valjattsluta.se/

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Bilaga Forslag pa innehall i stéddokument

Malgrupp och syfte:
Samtliga enheter inom hélso- och sjukvarden/tandvarden skall ta fram lokalt anpassade stoddokument
utifran ovanstaende regionala medicinska riktlinjer.

Handlaggning/arbetsbeskrivning

Hur skall vuxna med valdserfarenheter (valdsutsatt/valdsutovare) samt barn som far illa/riskerar att fara illa
inkl. barn som bevittnat/upplevt vald identifieras

Nar och hur stalls fragor?

Vilka i personalgruppen staller fragor? Alla? Vilka patientgrupper tillfragas? Alla?

Information till patienten om ev. halsoeffekter Hanvisa till adekvat hjalp internt eller externt Riskbedémning,
handléggning

Uppfdljning av patient

Dokumentation
Hur sker dokumentation, se de regionala medicinska riktlinjerna och lankar till dokumentation
Diagnoskoder och KVA-koder

Anmalan till Socialtjansten kap 14:1 Socialtjanstlagen (SoL)

Se de regionala medicinska riktlinjerna och lankar

Hur sker eventuell konsultation internt/externt — internt: andra verksamheter inom héalso- och
sjukvarden/tandvarden, externt: socialtjanst, polis, aklagare

Skyddsbedémning av barnet Rutin vid akut anméalningssituation Vem/vilka skriver under anmélan

Rutin for stod till personal som gér anmalan enligt kap.148§1Socialtjanstlagen (SoL) Rutin vid hot om vald
mot personal vid anmalningssituationer

Telefonnummer och kontaktuppgifter till lokala hjalpinstanser
Lokala kontaktlistor for personalen
Informationsmaterial till patienter (finns att bestélla, se www.valdinararelationer.se)

Verksamhetschefens ansvar/uppféljning

Halso- och sjukvarden/tandvarden skall ansvara for att det ledningssystem som skall finnas innehaller de
processer och lokala rutiner som behdévs for att sdkerstalla att verksamheten uppfyller de krav som stélls och
rekommenderas i dessa medicinska riktlinjer.

Lokal statistik dver anméalningar enligt kap 14 1§ Socialtjanstlagen (SoL), samt aktuella diagnos- och KVA
koder enligt ovanstaende RMR.

Kvalitetssdkring i arbetet
Personalens kompetens inom omradet
Personalens kunskap om anmalningsskyldigheten enligt kap.1481 Socialtjanstlagen (SoL)

Dokumentation

Utarbeta samverkansrutiner internt samt externt

Rutiner skall finnas for stodinsatser till personal vid anmalningssituationer enligt kap 14 § 1
Socialtjanstlagen (SoL)

Mer information om handl&ggning/lagstiftning och dokumentation se www.valdinararelationer.se . FOr stod
och konsultation med uppréattandet av stoddokument kontakta Vastra Gétalandsregionens kompetenscentrum
om vald i nara relationer (VKV).

Rubrik: Vald i ndra relationer - indikationer och handlaggning
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